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Acuerdo de aprobacion y compromiso
Planes Operativos 2024

Quien suscribe, Teresita Gonzalez, directora de Planificacion y Desarrollo del Instituto
de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP), presenta el Plan Operativo Anual
(POA) 2024 de la Direccién de Planificacion y Desarrollo, alineado al Plan Estratégico
Institucional 2021-2025, con fines de aprobacion por parte de la Presidencia
Administrativa.

A su vez, me comprometo a realizar los maximos esfuerzos y emprender de forma
proactiva las iniciativas necesarias para lograr el cumplimiento de cada uno de los
objetivos y acciones descritas en el plan, respetando los valores de la institucion y
apegados a las leyes y normativas vigentes.

De igual modo, me comprometo a entregar los informes de avance de estos planes de
manera mensual a la Direccion de Planificacién y Desarrollo. Estos informes seran la
base de las evaluaciones y medicion de desempeno operativo de esta oficina, al cierre
del periodo correspondiente.

HECHO y Firmado en el Distrito Nacional, Republica Dominicana, a los treinta y un (31)
dias del mes de enero de ano dos mil veinte y cuatro (2024).

glabogdo por: evisado por: Z
e /]7 LVOA_D_—.V LIZOF(?)U
Teresita Gonzalez Patricia Liberato

Directora | gion y Desarrollo Encargada de Formulacion y
Ev@luacion de Proyectos

b
Apado por: %&M:

S _.
. . % Y \‘\J'V N
Lisette Jiménez"-\" an ‘%2,.
Becutivild) 2\
v

Sub-Directora General y\E]ec ghe

Franco de los Santos Abggugts
Presidente Administrq?or

[=})
,J —_ ~ (=8 ;’5‘
;:,;2 ID_{', ‘\"QP HI“E; =
G £/ '
\ S/ 3
-:ﬂi:-\.\ff_’,;;?pcc . .M“{.‘%'?‘\’.-- / %,
oo

e

IDECOOPIsisss

Calls Héroes de Luparon #1, Centro de los Héroes, Santo Dominge., D. N., Republica Dominicana  Tel.: 809.533.8131
Emall; info@idecoop.gob.do » www.idecoop.gob.do




i
A

GOBIERNG DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

IDEC®OP

Actividad

Institucién: Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP).

Plan Operativo Anual 2024 | Meta Fisica

Ejes Estratégicos: Fomento y Desarrollo Cooperativo; Fortalecimiento Institucional; Fortalecimiento del Marco Legal Institucional y Supervision y Regulacion del Sector.

Politicas Sectoriales Prioritarias a ejecutar en el 2024: Apoyar la poblacién rural, el desarrollo agropecuario y pesquero.

Sub-actividad

Indicador de la actividad

Porcentaje de cumplimiento de los
elementos planificados para la

Meta fisica trimestral

Abriflun

=

Cantidad Total

Unidad de Medida

Insumos

Resultados Esperados

Avance y fluidez en los procesos de

Presupuesto

|cooperativa

Organos de Control de la Cooperativa

continuar proceso de incorporacién

asistencias, cdmara fotografica

vias legales

L

Preparacion y planificacién de lareunién  |reunién: convocatoria, agenda, 20 130 130 20 300 ; ién d 3 0.00
listado de asistencia, material de EIIpRTRicn de cooperitivas
Realizar primera reunién de P
contacto del Técnico Social Porcentaje de participantes que .
it L . : b & Transporte, leyes, material gastable,
con el grupo para iniciar Coordinacidn para la asistencias de los consideran gue la reunién fue 100 650 650 100 1500 Reunidén lapksm aravectos Toca Puntualidad y desarrollo exitoso de la 0.00
DIRECCION FOMENTOY  |or0ceso de incorporacion de integrantes del grupo cooperativo efectiva para establecer Eop: oY E jornada :
DESARROLLO (CENTROS  |la cooperativa compromisos y objetivos
REGIONALES Y MESA DE 2 Can.tldad de c‘of:peratwas’que Ciudadanos con bastos conocimientos
Presentacion de los temas prioritarios obtienen certificado del técnico _ 2 z
AYUDA) 22 % > 20 130 130 20 300 para realizar procesos de incorporacién |0.00
sobre el cooperativismo social para continuar proceso de
RS- de cooperativas en Rep. Dom.
Cantidad de actas de asambleas
Asamblea Constit te de | llo de la Asambl leccion de los T li ituci ji
ea Constituyente de la |Desarrollo de la Asamblea y Elecci sometidas al IDECOOP para 20 130 130 2 300 Keamilen ransporte, laptop, listados de Constitucién de cooperativas bajo las 0.00

P

Teredita Gonzalez
Directora de Planificacién y Desarrollo




Plan Operativo Anual 2024 | Meta Fisica

Institucién: Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP).
Ejes Estratégicos: Fomento y Desarrollo Cooperativo; Fortalecimiento Institucional; Fortalecimiento del Marco Legal Institucional y Supervisién y Regulacién del Sector.

Politicas Sectoriales Prioritarias a ejecutar en el 2024: Apoyar la poblacién rural, el desarrollo agropecuario y pesquero.
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Meta fisica trimestral

c
¥ 3
. = ; 2 :
Actjvidad : Sub-actividad Indicador de la actividad & Cantidad Total Unidad de Medida Insumos Resultados Esperados Presupuesto
iipc 2
T2
. Cantidad de certificados aprobados Estatutos, nomina de socios, L 0.00
Supervision de Asambleas Revisar certificado de autorizacidn para P T '_w ¥ Asegurar el correcto protocolo
SR i i < que coinciden con las convocatorias 0 300 300 50 650 Supervision Reglamentas, boletas de elecciones, i
ordinarias anuales Asamblea emitido por Fiscalizacién asambleario de acuerdo ala Ley 127-64
de las cooperativas acta asamblea afio anterior
0.00
o Asegurar que la solicitud para dicha 2 o Estatutos, nomina de socios, Ley y Socios y érganos de Control de las 0.00
Supervision de Asamblea H o Cantidad de solicitudes que cuentan e _ e
o Asamblea haya cumplido con los requisitos 10 10 40 40 100 Supervisioén Reglamentos, acta asamblea afio cooperativas se manejen de acuerdo a
Extraordinaria s conun a Lugar )
exigidos por la Ley 127-64 anterior la Ley 127-64
0.00
DEPARTAMENTO DE
SEGUIMIENTO Supervision de Asamblea . N z Regular la cooperativa por un periodo 0.00
2 - s L Cantidad de informes socio 2 : L
COOPERATIVAS Reestructuraria (200 asamb. |Emitir autorizacién previc informe de . . . . - Estatutos, nomina de socios, Ley y de un aiio para fortalecer sus
- % i ey, econdmico emitidos por Asistencia 10 70 70 S0 200 Supervisién e R ¢
INCORPORADAS Coop inactivas y 200 asamb.  |Asistencia Técnica Técnica s, boletas de S operaciones, a fin de que pueda
Coop. Pasivas) normalizarse 0.00
0.00
Realizar programacion para las visitas de Calendario de actividades aprobado Fhaidtoric Estatutos, nomina de socios, Ley y
Momlor:’..a y seguimiento a inspeccién por Fomento y Desarrollo Reglamentos Socios y Grganos de Control de las 0.00
CU:PWH 'V“t ; i 50 50 50 50 200 cooperativas se manejen de acuerdo a
ikl la Ley 127-64
participacién estatal
ayy— - _— . . e N Lap Top, Ley 127-64, calendario, actas
Realizar inspeccidn institucional Cantidad de informes emitidos Monitoreo , 0.00
[asamblea anterior
P
=]

7" Teresita Gonzlez

Directora de Planificacién y Desarrollo
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Institucién: Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP).

Plan Operativo Anual 2024 | Meta Fisica

Ejes Estratégicos: Fomento y Desarrollo Cooperativo; Fortalecimiento Institucional; Fortalecimiento del Marco Legal Institucional y Supervisién y Regulacion del Sector.

Politicas Sectoriales Prioritarias a ejecutar en el 2024: Apoyar la poblacidn rural, el desarrollo agropecuario y pesquero.

Meta fisica trimestral

=3
-
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Actividad Sub-actividad Indicador de la acti = Cantidad Total Unidad de Medida Insumos Resultados Esperados Presupuesto
2 .
T2
Coordinar y realizar reuniones con grupos  |Cantidad de reuniones de 5 2 2 5 50 Reiiilones virtiales Laptop, internet, flota, transporte, Garantizar resultados exitosos de los 0.00
Motivacién de potenciales interesados en incorporar una cooperativa [motivacién realizadas material de apoyo, Leyes y reglamentos |procesos .
grupos cooperativos sobre
benaficiosy ventajas ‘:e bl Inducir sobre los principios bsicos Cantidad de personas organizadas Lanton: int t flota, & ot Incremento de los comunitarios
una empresa cooperativa op, internet, flota, trans e, N .
P P principio v en grupos remitidos al Dpto. De 250 300 300 75 925 Talleres PEeP Rerie; interesados en participar en procesos  |0.00
filoséficos del cooperativismo - material de apoyo, Leyes y reglamentos 7 E
Educacién para continuar proceso para incorporacién de una cooperativa
Asistencia de un 100% de los grupos
Rezllza'r‘cunvucalcna a el Comité Gestor en |convocados. C? idad de'ia EVI#EFIEII 5 20 20 s 50 Reuniones virtuales Local, material de:apoye, wransports Garantizar resultados exitosos de los 0.00
Oficializacion del Comité formacién recolectada ( lista de asistencia, procesos
Gestor del grupo en imagenes, acta de la actividad)
formacién
DEPARTAMENTO DE Juramentar y asentar en acta a los Cantidad de Comités Gestor 5 20 0 5 50 pm Transporte, Ley 127-64, Camara FDrmlI:ar ‘I“ “"MID:‘ :e R d”i?“[“ 0.00
PROGRAMAS Y PROYECTOS miembros del Comité Gestor juramentados fotografica e nars rewo_nu i c.ump iries 18-
ESPECIALES procesos hasta la incorporacién
Coordinar con el Dpto. Educacién proceso Entregar grupos en formacién
Formacién de grupos de formacién de los grupos Cantidad dé gripos formadas 3 20 2 8 20 Talleres Laptop, internet, flota, transporte, debidamente preparados para 0.00
captados material de apeyo, Leyes y reglamentos |continuar el proceso de la incorporacion)
tidad d ti
Participacion activa de los grupos Cant ‘i CRATIONAARTPRS 250 300 300 75 925 SRRt 0.00
participantes
Cantidad di ist
Coordinar reuniones de seguimiento con los i ]_ bl q‘j! _aﬁs e“_a - " Laptop, internet, flota, transporte,
las reuniones de seguimiento. Lista Visitas y reuniones virtuales i Convocatorias organizadas y exitosas 0.00
grupos e iroessot complatadss material de apoyo, Leyes y reglamentos
Seguimiento a los grupos L
hasta llevarlo al éxito de la 5 20 20 5 50
incorporacién i |
Pasar balance de los procesos agotados por |Porcentaje de avance o status de los o Laptop, internet, flota, transporte, GWPO.S E.d‘ icados sobre el correcto
o 5 Jornadas de trabajo institucional ‘ cumplimiento de documentos parasu  |0.00
los grupos en formacién grupos cooperativos material de apoyo, Leyes y reglamentos | o
incorporacién
L P~
rd
" Terekita Gonzilez

Directora de Planificacién y Desarrollo
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DEPARTAMENTO FOMENTO
COOPERATIVO

Institucién: Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP).

Plan Operativo Anual 2024 | Meta Fisica

Ejes Estratégicos: Fomento y Desarrollo Cooperativo; Fortalecimiento Institucional; Fortalecimiento del Marco Legal Institucional y Supervision y Regulacién del Sector.

Politicas Sectoriales Prioritarias a ejecutar en el 2024: Apoyar la poblacién rural, el desarrollo agropecuario y pesquero.

Meta fisica trimestral

=
. a
B AR 2 i i i
Actividad Sub-actividad Indicadof de la actividad E Cantidad Total Unidad de Medida Insumos Resultados Esperados Presupuesto
T2
|Recorrer diferentes zonas del pais para = Transporte, Material de apoyo, Leyes, |Captar nuevos sectores para
o . P : g Cantidad de sectores identificados Visitas PO poyo, Ley: p A Pi 0.00
|dentificar sectores para el verificar la presencia de cooperativas o no Reglamentos cooperativizar
3 3 3 3 12
fomento cooperativo \dentifi I costdinat Det B ; ;
entificar enlaces para coordinal rminar la rsonas claves para
P Cantidad de personas contactadas Reuniones el 5 i pF ' e P o 0.00
lencuentros coordinacién de jornadas de induccién,
Coordinar con los interesados en incorporar |Cantidad de agendas de actividades Reuniones virtuales y llamadas Flota, Local, Material de apoyo, Leyes y | Organizacién y buen desarrollo de los 0.00
cooperativas las actividades a realizar aprobadas por los grupos telefénicas regl. Listados de i procesos a ejecutar :
:enslbl\lzanonv prtr:vmocion a5 110 125 20 300 e e —
ru| rative U ner nta el ni n
® BURGE eRopaativos Realizar charlas informativas sabre los Cantidad de Comité Gestor Proyector, material de apoyo, listas de NS ey i w, eumiae
e 7 ) Charlas S 5 sobre el cooperativos en ciudadanosa  |0.00
beneficios del cooperativismo juramentados asistencia, cdmara fotografica . . N
través de Induccién basica
Cantidad de miembros de los Preparar a un grupo de personas que
Comité Gest rtici 1¢ I 3 il i
nr.m. é Gestores pa |‘:|pzn e's .an a e 116 125 20 300 et tendran la responsabilidad de liderar el 0.00
actividad que determinan el éxito proceso de incorporacion de la
Convocatoria, preparacién del local, de la misma Flota, Local, Material de apoyo, Leyes y |c00Perativa con los demis interesados
Juramentacién a Comité confirmacion de asistencia | Listados de i
Garantizar la participacién activa del
Gestor de los grupes " = . irard
q Asistencia en mas de un 90% de los grupo que delirari los procesos para
cooperativos < ps Asamblea k b : .00
integrantes de los comité gestores incorporacién de una cooperativa hasta
225 550 625 100 1500 la Asamblea Constitutiva
A.ﬂo‘de juramentacién por parte de la Cantidad de Comité Gestor ) ) Lograrla integr?cidn y formalizacion del
Técnico a cargo, del grupo que haya stituid Asamblea Camara fotografica, Ley 127-64 grupo cooperativo para que concluya el [0.00
constituides
completado el proceso proceso de incorporacién
Preparar calendario de actividades Cantidad de calendarios Asegurar la participacién de los técnicos
conjuntamente con los directores de los consensuados con los Centros 3 3 3 3 12 Charlas y encargados regionales en mas deun  [0.00
Charlaalos técnicos de los | centros Regionales Regionales Flota, Local, Material de apoyo, Leyesy |95%
Centros Regionales sobre el i A v
, T Listados de asistencia
plan de Fomento Cooperativo . . Porcentaje de Incremento del .
Realizar charlas informativas sobre los Actualizar informacion sobre la
i % conocimiento sobre el tema en mas 12 12 12 12 48 Charlas 0.00
beneficios del cooperativismo promocién cooperativa
de un 95% 7

avz =N

/Teresita Gonzélez
Directora de Planificacién y Desarrollo
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DEPARTAMENTO DE
EDUCACION

Institucion: Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP).

Plan Operativo Anual 2024 | Meta Fisica

Ejes Estratégicos: Fomento y Desarrollo Cooperativo; Fortalecimiento Institucional; Fortalecimiento del Marco Legal Institucional y Supervisién y Regulacién del Sector.

Politicas Sectoriales Prioritarias a ejecutar en el 2024: Apoyar la poblacidn rural, el desarrollo agropecuario y pesquero.

5 s a =2
2z 2 & 8
dad b-actividad dad 3 % s 3 dad d 0 Resultados Esperado
& < = o
Tl T2 T3 Ta
Realizar convocatoria exitosa a los grupos  |Participacion de un 100% de los . Flotas, listados de asistencia, agenda de |Participacién de todos los grupos
2 50 115 115 20 300 Convocatorias 5 0.00
Realizar taller de educacion | o o 0 grupos convocados. I actividad. convocados
con el grupo cooperativo del
Programa educacién inicial,
i ) Scnic Internet, material de a| . Laptop, 3
impartido por el Técnico Cantidad de participantes educados poye, Laptap Grupos cooperativistas adquieren los
educador Realizar taller presencial y a modo virtual : 750 1725 1725 300 4500 Talleres proyector, Leyes y reglamentos, ppt, A S 0.00
en cooperativismo conocimientos basicos en el taller.
listado de asistencia
Lista de grupos convocados :
Hacer convocatoria a los grupos educados. 8P : y Flotas, listados de asistencia, agenda de N
confirmados a participar en la Convocatorias Actividades organizadas y en tiempo 0.00
para entrega de certificados. e la actividad.
actividad
Realizar entrega de
certificaciones a grupos 50 115 115 20 300
r: Cantidad de grupos que obtienen ) . :
cooperathvos edicadas N Erup q” L 3 Impresion de certificados, lista de Cumplir al 100% con la entrega de las
. certificado de educacién inicial, a fin L | B -
Completar acto de entrega de Certificados % nrosestit orassotda Actos participantes, camaras fotografica, certificaciones de los talleres a los 0.00
uil
N P g A P transporte. grupos educados.
incorporacion.
feai st L Listados de Comisiones de Internet, material de apoyo, Laptop, Fortalecer las Comisiones de
zar convocatoria exitosa a los grupos 75 - :
. - o gpo Educacién consensuados y 100 175 175 50 500 Convocatorias proyector, Leyes y reglamentos, ppt, Educacién y los procesos de educativos 0,00
Capacitacion a las Comisiones |en formacién. 5 = 7 ) »
i confirmados para asistencia. listado de asistencia y de
Educativas de las cooperativas "
formacion en las Cooperativas de tedas
activas "
Realizar C tacién a Capacitadastodas lag dipecthvas Flotas, listados de asistencia, agenda de o
ealizar Capacitacion a las comisiones 2 Al L 1a, L
P : encargadas de educar los socios ¥ 200 350 350 100 1000 Talleres ® regiones 0.00
Educativas de las cooperativas activas. 4 la actividad
directivos de cada cooperativa.
Realizar convocatoria a las cooperativas que |Cantidad de cooperativas )
B> d B Flotas, listados de asistencia, agenda de |Participacion de todos las cooperativas
se desarrollan mediante un acuerdo convecadas para talleres de Convocatorias . 0.00
B 2 la actividad. convocadas
Desarrollo de programas de  |interinstitucional Educacion
capacitaciéna cooperativas
4 pe 10 20 20 10 60
fruto de acuerdos
intednstiticionales Desarrollar programa de capacitacién a Cantidad de cooperativas educadas
: i A Computadoras, acuerdos, proyector, Desarrollar programas educativos en un
cooperativas fruto de acuerdos en cooperativismo mediante Talleres e i 5 0.00
2 o transporte y logistica. 100% con las instituciones involucradas.
interinstitucionales, acuerdos con nuestra institucion.




Meta fisica trimestral

Cantidad Total Unidad de Medida Insumos Resultados Esperados Presupuesto

€
2
=
5
<

Actividad Sub-actividad Indicador de la ac

Convocar a cooperativas activas por Cantidad de cooperativas activas Flotas, listados de asistencia, agenda de |Participacién de todos las cooperativas
s Pe po pe 10 350 350 %0 800 Convocatorias ! .28 R peratvas lo.00
regiones. convocadas. la actividad. convocadas

Alimentos, material de apoyo, proyector,

Realizar talleres para capacitacién a .
diractivos vsocks sobia buena gobernanza Cantidad de participantes en 20 700 700 180 1600 Talleres transporte, Leyes y reglamentos, Desarrolio de programas de educacién 00
14 jai 4 £ 3 3, P 4 " a
DEPARTAMENTO DE Programa de educacién vopy.soer L talleres para cooperativas activas, agendas, listado de asistencia, cdmara  [continua a cooperativas incorporadas,
fotografica.

y administracion cooperativa.

EDUCACION continua a Cooperativas.

Fortalecer las gestiones

Facilitadores del Area, local, alimentos, z
medioambientales en las comunidades [0.00

Cantidad de cooperativas activas
" e 5 5 5 5 20 Talleres !
capacitadas en temas ambientales logistica.

Realizar programa especial de educacion
continua a Cooperativas incorporadas en
temas Medio Ambientales

incidan las cooperativas.

Terefita Gonzilez
Directora de Planificacién y Desarrollo
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GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA Institucién: Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP).
Ejes Estratégicos: Fomento y Desarrollo Cooperativo; Fortalecimiento Institucional; Fortalecimiento del Marco Legal Institucional y Supervisién y Regulacién del Sector.
I D EC@O P Politicas Sectoriales Prioritarias a ejecutar en el 2024: Apoyar la poblacién rural, el desarrollo agropecuario y pesquero.
Meta fisica trimestral
Actividad i 3 s Indicador de la actividad Cantidad Total Unidad de Medida Insumos Resultados Esperados Presupuesto
R Numero de cooperativas N S Personal de asistencia técnica, Cooperativas identificadas para
Identificacidn de cooperativas 2 Y = pe 15 200 300 50 565 Cantidad de cooperativas i Lo T pe, 5 P 0.00
identificadas investigacion supervision
Supervisién del sistema
contable y afimnrrislrzhvc de Supervisién contable y administrativa Cantidfd de coopera}ivas 15 200 100 50 565 Cantfdfd de cooperativas Pe‘rmnal de asistencia técnica, recursos Cooperalivas «con sistemas contables 0.00
las cooperativas incorporadas supervisadas en su sistema contable supervisadas asignados supervisados
y de nuevo ingreso
A , P g Personal de asistencia técnica, Hallazgos doc ntado
Reporte de hallazgos Numero de hallazgos identificados 5 100 150 10 265 Cantidad de hallazgos N y ' X g ume! ¥ ) 0.00
herramientas de supervision comunicados a las cooperativas
P I d istencia técnica, sist
Recepcion de denuncias Nimero de denuncias recibidas 3 a 10 3 20 Cantidad de denuncias d:r::;;:tr: asistencia tecnica, sistema Denuncias registradas y documentadas |0.00
Investigacién de casos de
denuncias realizadas por los A Cantidad de casos de denuncia ¢ Personal de asistencia técnica, recursos [Casos de di ia investigados
p. Investigacion de denuncias e S CS 3 4 10 3 20 Cantidad de casos i i enuncia investigados y 0.00
socios de las cooperativas investigados asignados documentados
incorporadas
P | de asistenci i i i
Resolucidn de denuncias Porcentaje de denuncias resueltas 1 2 5 2 10 Porcentaje :;::::‘D: d:s:::;::;é‘cnlca, I:::::::is::::ule:n‘a\se::;;:nes 0.00
DIRECCION ASISTENCIA i i -
TRONICA d P | de éc li C dentificad.
Numero de cooperativas N . ersonal de asistencia técnica, anilisis ooperativas identificadas par:
Identificacién de cooperativas i o pRER 1 3 2 1 7 Cantidad de cooperativas ! pe tivas | ifi para 0.00
identificadas de necesidades acompafamiento
Apoyar a cooperativas en iR A Bt Canlidad- de cooperativas 2 1 o 3 & Cantidad de cooperativas Pe-rsnna! de asistencia técnica, recursos Cnupera_livif con procesos de 0.00
procesos de acompafiamiento acompanadas acompafiadas asignados acompafiamiento
Porcentaje de ¢ rativas con Personal de asistencia técnica, Cooperativas con mejoras identificad.
Resultados del acompafamiento e et codpuEtvs 1 1 2 1 5. Porcentaje s p RrRITenIERE oo
mejoras seguimiento y aplicadas
Personal de asistencia técnica, Plan de fortalecimiento elaboradi
Planificacién del proyecto Plan de fortalecimiento elaborade 10 15 15 10 50 Plan de fortalecimiento i dlecmiento elaborace¥  lo.00
planificacion aprobado
Cantidad d tivas asistidas - Personal de asistencia técnica, recursos -
Desarrollo del proyecto Ejecucion del proyecto " I! e;uupera st 10 15 15 10 S0 Cantidad de cooperativas asistidas terad Cooperativas asistidas por el proyecte  |0.00
Fortalecimiento cooperativo POF €8 proyeEcho: asignados
j ji Pe | de asistencia técnica, Mej: i imi
Evaluacién de impacto i’orr.enlajle de ﬂ?E{OI‘a en 5 5 10 5 25 Porcentaje ersun:. 2 e asistencia téenica ejora en cooperativas y cumplimiento 0.00
cooperativas asistidas evaluacion de metas
= y—

faz

/7 Teresita Gonzdlez
Directora de Planificacién y Desarrollo
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Institucion: Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP).
Ejes Estratégicos: Fomento y Desarrollo Cooperativo; Fortalecimiento Institucional; Fortalecimiento del Marco Legal Institucional y Supervisiéon y Regulacidn del Sector.
Politicas Sectoriales Prioritarias a ejecutar en el 2024: Apoyar la poblacién rural, el desarrollo agropecuario y pesquero.

Meta fisica trimestral

Actividad Sub-actividad Indicador de la actividad Cantidad Total Unidad de Medida Insumos Resultados Esperados Presupuesto
Recepcién y registro de los estados Cantidad de estados financieros 50 200 200 50 500 Cantidad dewstidios finandiros Est?dos financieros registrados y 0.00
financieros revisados revisados

Gestion de recepcion y
i rativas C tivas fiscalizad
andlhbirdelosuatides Revisién de estados financieros Cantidad de Cooperathy 50 200 200 s0 500 Computadota ¥ perseosl Cantidad de Cooperativas fiscalizadas | r o s oeeracas® 0.00
financieros de cooperativas fiscalizadas extra situ inspeccionadas esta situ
Cantidad Carta de Gerenci. de Gi i istrad.
Andlisis Carta de Gerencia e A 50 200 200 50 500 Cantidad Carta de Gerencia revisada |2 U@ Gerencia registradasy 0.00
revisada revisadas
tidad de inf s d Infi fiscalizacio
Fiscalizacién de las cperaciones In situ Candidad de informes de 50 225 225 30 530 Cantidad de informes hlorensccle ficaliacss prapsacet o
Gestidn de fiscalizacién de las fiscalizacién preparados para su revisién y entrega
i : = Personal, ¢ a, medio de
operaciones y gestién social transporte y visticos
i K " idad de informes gestion social )
Irysity Fiscalizacién gestion social In situ Cantids e 50 225 225 30 530 Cantidad de informes Informes gestion social 0.00
preparados
DIRECCION DE
FISCALIZACION Entrega de certificacién Gantided decanificainner a0 175 175 a0 430 Certificados, personal deentrega  |Cantidad de certificaciones Certificaciones entregadas a las 0.00
entregadas cooperativas
Gestién de entrega de
certificacion
) i i i Listado de certificacione: dient ficaci i i
Llamada recordatorio de certificaciones Canfldad de recordatorios a0 75 75 a0 230 I ificaciones pendientes y Cantidad de certificaciones pendientes C!l'tl-icfﬂcﬂei pendientes reciben 0.00
preparada realizados personal seguimiento y entrega oportuna
idad de Carta C i i
Preparacién Carta Compromiso s::;'ar:d': ALREOROaeR a0 175 175 a0 430 Evaluacién Cooperativay personal  |Cantidad de Cartas Compromiso Entrega Cartas compromiso 0.00
Gestién de entrega de Carta
Compromiso 4 '
Cantidad de Carta C i Carta Compromiso, pers rtificaci tregadas a |
Entrega Carta Compromiso AR SRCARTRIETNS a0 175 175 a0 a30 promiso, personal de Cantidad de certificaciones entificaciones entrogadialas 0.00
entregadas entrega cooperativas
Comunicacién sobre pago de Reserva Socios informados y realizan sus pagos
tdiati pag Cantidad de pagos entregadas 30 125 125 30 310 Lista de socios con reservas educativas | Nomero de pagos recibidos de reserva educativa de manera 0.00
uc:
5k oportuna
Comunicacién sobre pago de
Reserva Educativa.
P : o S
fepar?CIdn de comunicacién a la Direccion Cantidad de comunicaciones Cooperativas no federadas con pagos [Numero de pagos pendientes Pagos pendientes de reserva educativa
Financiera sobre el requerimiento de pago g 30 125 125 30 310 5 Lo 2 2 .00
2 enviadas pendientes verificados de cooperativas no federadas recibidos
de la Reserva Educativa




Meta fisica trimestral

Actividad Sub-actividad Indicador de la actividad Cantidad Total Unidad de Medida Insumos Resultados Esperados Presupuesto

Ca:ndag de Cartas Compromlso 40 175 175 a0 430 Material y personal |Numero de cooperativas contactadas 0.00
ntregada 2 :
. . Preparacién listado Carta Compromiso aniregacas identificacion cooperativas que
Gestidn seguimiento y enviadas a Cooperativas i iz i el c ieron con la carta ¢ iso
it Carta C i
DIRECCION DE ghihetelerallidig Cantidad de llamadas realizadas s0 100 100 50 300 limero de llamadas sobre e 0.00
SCALIZACION y Cumplimiento Articulo 160 cump a la carta compromiso
Fl del Reglamento de la Ley
Flota y personal .
127/64 seglilimilents colebracién Asamblas Genarsl Identificacion de cooperativas que
Oeil‘uml'en 5 ERERIRCIn EAmE LN Eans Cantidad de llamadas realizadas 50 100 100 50 300 Numero de cooperativas contactadas cumplen con el articulo 160 del 0.00
rinana :Reglamentc
N
l;éeslta Gonzélez

Directora de Planificacién y Desarrollo
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Institucion: Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP).

Ejes Estratégicos: Fomento y Desarrollo Cooperativo; Fortalecimiento Institucional; Fortalecimiento del Marco Legal Institucional y Supervisién y Regulacién del Sector.

Politicas Sectoriales Prioritarias a ejecutar en el 2024: Apoyar la poblacién rural, el desarrollo agropecuario y pesquero.

Sub-activ

Indicador de la actividad

Meta fisica trimestral

Cantidad Total

Unidad de Medida

Insumos

Resultados Esperados

IDECOOP cuenta con un presupuesto

Presupuesto

DIRECCION FINANCIERA Elaboracién del Presupuesto Anual Presupuesto Anual Aprobado 0 ] 1 0 1 Anual Evidencia mediante correo Institucional il sk 0.00
Cantidad de ejecuciones Mantener el control financiero y
i ; j i i j ién Pi tari, 3 3 3 3 Report: 925, X
Gestion Presupuestaria Ejecucion Presupuestaria Ejecucién Presupuestaria 12 esestales rouliradas eportes s 52.925,000.00
Modificaciones presupuestarias Aprobaciones presupuestarias 3 3 3 3 12 Cantidades de modificaciones Reportes del SIGEF Ejecutar los pagos correspondientes 0.00
Cantidad de di ibilidad P to ejecutado y di ibl
Disponibilidad de presupuesto Presupuesto disponible 12 12 12 2 a8 BTG So.CopaIeRce Reportes del SIGEF resupizestaelecutada ydisponible ata |1, oy
realizadas fecha
i ivos fij ( Saneamiento de activos deteriorados u
Descargos Internos Rehr.o e activos fljos'daterlorados 10 10 10 10 a0 Porcentaje Formulario de descargo i 0.00
o dafiados obsoletos
i i j i Saneamiento de activos deteriorados u
Descargos Externos Reur.o de acuvos flios deteriorados 1 0 0 0 1 Porcentaje Reporte de descargo del SIAB " i 0.00
o dafiados obsoletos
idenciar la existencias de los acti
Codificacién de activos Base de datos 15 15 15 15 60 Porcentaje Reporte del sistema SIAB Eidenclar la exiatencias de satvos: 1590
de |a Institucién.
Gestién de manejo de Activo i i i i ir 1
e Entrega de informe a la Direccién de Cumplir la lz.y No. 200-04 de ° 1 0 1 2 Porcentaje . Cumplir la |B‘Y No. 200-04 de 0.00
) Transparencia Transparencia Transparencia
: ; : il 18- i lir la ley No.18- i
Enlr_gga de informe de activos a Bienes Curr.|p||r a ley No.18-32 de Bienes 0 0 0 1 1 Porcentaje A Cumplir la ley No.18-32 de Bienes 0.00
Nacionales Nacicnales Nacionales
C lir la ley No.18-32 de Bienes Arquear los acti d i
Inventario por centros regionales IR oA © Blene 0 1 0 1 2 Porcentaje Formulario de levantamiento A g YELY.qLS té s b 0.00
Nacionales en su respectivo centro regional
z Informe financiero entregado a _ )
Estados Financieros N 3 3 3 3 12 Monto Informes Registros contables precisos y al dia 0.00
Transparencia
Informes financieros cargados al Informes financieros generados a
Entrega de Estados Financieros a DIGECOG E 0 1 0 1 2 Monto Informes : & 0.00
SISANOG tiempo
Cuentas por Pagar Anilisis de saldo del mes 3 3 3 3 12 Monto Reporte Cuenta por pagar saneada 0.00
Conciliaciones bancarias Estados de cuenta del mes 3 3 3 3 12 Cantidad de conciliaciones Reporte Saldo de cuenta actualizado 0.00
Gestion Contable
Ejecucion de libramientos Libramientos realizados a la fecha 70 115 120 128 433 Cantidad de libramientos ejecutados  [Relacién de libramientos Emisién de documento de pagos 0.00
e o Emisién de cheques para realizar pagos
Elaboracion de cheques Cheques emitidos 1 4 4 4 17 Cantidad de cheques emitidos Cheques a 3 Pag 0.00
eventuales
Gestién de Caja Chica Reporte reposicién fondo caja chica 0 1 1 2 a Cantidad de reposiciones Reportes Pagos de gastos menores y eventuales |0.00




DIRECCION FINANCIERA

Actividad

Gestién de Revision y Control

Sub-actividad

Indicador de la actividad

Revisar todos los expedientes de compra de |Los expedientes autorizados para

Meta fisica trimestral

Cantidad Total

Unidad de Medida

Cantidad de expedientes de compra

Insumos

Resultados Esperados

Aprobacién para el pago

Presupuesto

125 150 155 140 570 4 Libramientos realizados & 19,046,474.00

bienes y servicios pago revisados correspondiente

Los expedientes autorizados para N - N B N Aprobacién para el pago
Revisar expedientes de servicios bisicos 13 18 15 23 69 Cantidad de expediente revisados Libramientos realizados % 0.00

pago correspondiente

7 . — ;
Revisar viticos Li< axpedientas sutotizadas pata 75 80 95 110 360 Cantidad de visticos revisados Ubramiantos realizades Apreaddn parde) paga 0.00
|pago correspondiente

Inf de las actividad < =

Hacer reportes de las actividades realizadas ’" CI'L"‘:; L 12 7 3 5 27 Cantidad de reportes Informe Seguimlento 0.00
ealza

Dévolver |os Expedighites con eifores Libro record de devoluciones 90 125 120 123 as8 Cantidad de expedientes devueltos Libro record Expediente corregido 0.00

encontrados

g
e

7 Teresita Gonziler

Directora de Planificacién y Desarrollo
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REPU Bﬁgi‘;%ﬁ ;ﬁlcmu . ’ o Institucidn: Instituto de Desarrollo Y Crédito Cooperativo (IDECOEP).
Ejes Estratégicos: Fomento y Desarrollo Cooperativo; Fortatecimiento Institucional; Fortalecimiento del Marco Legal Institucional y Supervisién y Regulacién del Sector.
ID EC@OP Politicas Sectoriales Prioritarias a ejecutar en el 2024: Apoyar la poblacién rural, el desarrollo agropecuarlo y pesquero.
tdeta fisica trimestedd
i3
a2
Actividad Sub-actividad indicador de la actividad g Cantidad Total Unidad de Medids Ingumos Resultados fsperados Presupuesio
7
i de
Seguro de Edificaciones N : Pagos de 1 ) [} ) 1 0.00
¢ i de Pagos de Servicios
Seguro de Vehiculos Bésicos [] ] 1 L] 1 0.00
Contratacién del serviciof Solicitud
Servicio de Almuerzo ] 1 1] 1 2 Facturas de Servicios, Contratos de alf de |0.00
Pago de Servicios Bisicos e pago Alquiler, Documentos de Seguro, etc. Porcentaje de Serviclos Bisicos Pagados 1a institucién y sus sedes.
Recogida de Basura, Agua, Servicio de
EX Comunicacidn (T v .
|celutares), Alquiter Locates Centros Gestidn de factura/ Solicitud de pago 3 3 3 3 12 0.00
Reglonales
A de Comt de
de Vehlculos (incluyend:
Lavado),Servicios de Mantenimiento de
DIRECCION ADMINISTRATIVA stemas de Clmatizacién, Servicio de
Fumigacién en Sede Central y Centsos 1 1 1 1 4 0.00
Ri i d 6n de Sumit de
Limpieza, Adquisicién de Materizles de
Oficina, Adk Sn de Tornes, Ad 6n de
Café y Azticar
tiey Macwtny Cumplimiento de Adquisic o Comien o da Procesos de i ——————"y
lesy ) én de {as de Metal para el imiento uisiciones N para ¢l fi te
suministros D de Archivo, Servicio d 1 ° 0 ° 1 Servicio, de Compra, ete. institucién 0.00
Iﬂl&w_m‘u
3 én d flones y Botellitas de Agua 1 0 [} 1 2 0.00
Adguisicidn de Kits de Paso Ripido,
N a0 EL 4 v .
de Cocina, Adquisicién de Equipos
Tecnoldgicos, Adguisicién de Equipas de o 1 ° 1 2 0.00
A én de C: para
Planta Eléctrica




Maeta fisica trimestral

Actividad Indicador de la actividad Cantidad Total Unidad de Medida Insumos Resultados Esperados Presupuesto
talach de bafi d
Rehabilitacién y Mantenimiento ler Nivel Orreca'r s a::uner:oe ! ar:n:‘r’?:u:rlr::
i i
Sede Central, Redisefio Entrada Sede Central, ot l,” PERE Pl o !
R N Garantizar espacios de trabajo
= s Rehabilitacién Bafios Sede Central, o x Facturas de Contratistas, Presupuesto . %
Adecuacién y Remozamiento NS : Cumplimiento de Adecuaciones y ety Porcentaje de Adecuaciones y funcionales y seguros en los Centros
oy Rehabilitacién Oficina de Compras, N 1 1 1 3 para Mantenimiento, Documentos de = . 2 0.00
Planta Fisica Siintr PRemozamientos Remozamientos Completados Regionales para el personal y actividades.
Rehabilitacién y Mantenimiento Centros Disefio, etc. .
) . Asegurar recursos para el mantenimiento
Regionales, Compra de Materiales y Servicios 2 . N z
Mantenimiento Planta Fisica continuo y mejoras en las instalaciones
S de la sede Central
Supervisién de la formulacién del Plan de Cumplimiento de formulacién del Documentacién de Planificacién, i Supervision efectiva de Plan de Compras
2 2 4 12 x ot % Cumplimiento ; 0.00
Compras y Contrataciones (PACC 2025) plan Reuniones de Planificacién, ete. y Contrataciones formulado
Realizar reunit del Comité segin
Reuniones del Comité de Compras Cantidad de reuniones realizadas 2 2 2 6 Recursos para reuniones, personal Cantidad g 3 2 enves del Coml & 0.00
programacion
Gestion de Participar en la 8 p—
= s " icaciones con el Comité de . y e
formulacion del Plan de Coordinacién del Comité de Compras para  |Cumplimiento de coordinacién con el N Coordinacién exitosa con el Comité de
I - X i g 2 2 2 6 Compras, Pliegos de Condiciones, Cumplimento # 0.00
ompras y Contrataciones de la garantizar pliegos de condiciones Comité de Compras 2 e Compras para pliegos de condiciones
DIRECCION ADMINISTRATIVA Institucién Informes de Coordinacion, etc.
Cumplimiento de control en proce: Documentos de Control, Registros de :
Control de procesos de compras A B o 3 3 3 12 . * Cumplimento Control efectivo en procesos de compras |0.00
de compras Control, Informes de Control, etc.
Monitoreo del Cumplimiento del Sistema de  |Porcentaje de procesos de compras 3 3 3 12 Recursos humanos, tecnolégicos y Percentals Eficiencia en los procesos de adquisicién 0.00
Gestion de Compras Publicas (SISCOMPRAS)  |revisados y actualizados financieros J de bienes y servicios s
Gestion de Coordinar con la )
; Documentos de Coordinacién, Pl
Seguridad Militar los planes - ) cumplimiento de coordinacién con la easas ge Coofrinacion, Planes de . Actividades de correspondencia
% p Coordinacién con la Seguridad Militar : 7 3 3 3 12 Seguridad, Informes de Coordinacién, |Cumplimiento ) el 0.00
jpara garantizar la integridad de Seguridad Militar ate realizadas con eficiencia
los recursos humanos y bienes .
Gestidn de Asegurar N Documentos de Correspondencia,
i i 2 y Inf m | de actividades list:
actividades de Aseguramren!orde actwn#xdes de i ivensil ali borids 3 3 3 12 Pr : e Cort darnels c nforme rrm.n e actividades listo 0.00
2 correspondencias y archivo 2 para presentacién
correspondencias y archivo Personal de Correspondencia, etc.

Teresita Gonzdlez

Directora de Planificacidn y Desarrollo
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Institucién: Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP).

Ejes Estratégicos: Fomento y Desarrollo Cooperativo; Fortalecimiento Institucional; Fortalecimiento del Marco Legal Institucional y Supervision y Regulacién del Sector.
Politicas Sectoriales Prioritarias a ejecutar en el 2024: Apoyar la poblacién rural, el desarrollo agropecuario y pesquero.

Meta fisica trimestral

Sub-actividad Indicador de la actividad Cantidad Total Unidad de Medida Insumos Resultados Esperados Presupuesto
Inf ion de d . Identificacion clara de areas qu
Revisar requerimientos de las dreas Lista de dreas con requerimientos 1 1 1 1 4 n Dm:!“m" ‘e b c_u" Lista de dreas con requerimientos. i _F ik '_i o e 0.00
necesidades, informes internos. requieren personal adicional.
Planificacion de Recursos
! i Registros de di fio, inf s d Identificaci dat
Humanos 2024 dentificar colaboradores que pueden Lista de colaboradores potenciales 1 1 1 1 ] eBIstros ce desempeno, INTArMES €€ |1 icta de colaboradores potenciales. g mué“. decardansintencs 0.00
promoverse evaluacién. para promociones.
i leccionad didat lecci 6 i
Reclutamiento y Seleccién de Personal Candidatos seleccionados y 1 1 1 1 a DiseRar procesos de seleccion. Candidatos seleccionados y Conllratacion de. personal calificado 0.00
contratados contratados. segun las necesidades.
izar listado d laborad
R"’"_“ At de calaborares L"“‘?" ds colaboradores 1 1 1 o 3 Base de datos de colaboradores Cantidad Listado actualizado 0.00
pendientes por reajuste salarial pendientes
Elaboracién de Presentar a la Maxima Autoridad Propuesta presentada a la MAP ik 1 1 0 3 Propuesta de reajuste Aprobacién Propuesta aprobada 0.00
Propuesta de Reajustes
Salariales Enviar listado al MAP para la no cbjecién Listado enviado al MAP 1 1 1 0 3 Listado de colaboradores Aprobacion Listado aprobado 0.00
Cantidad d justes salariales
Aplicar reajuste salarial segin aprobacién ’::c";m SERRIES SN y X 1 1 ] 3 Listado de colaboradores Cantidad Reajustes salariales aplicados 0.00
. Datos di ision y cor racion,
Elaborar Borrador del Plan de Borrador del plan de compensacion ettt Im!? Tﬂpa o Borrador completo y listo para revision
a5 % e 2 [} o 0 2 personal de planificacién, recursos Borrador del plan elaborado 5 0.00
Compensacién y Beneficios y beneficios elaborado i y aprobacién.
para la elaboracién del borrador.
Revision y Comparacién
Plan T Aprobacién de la mixima autoridad Borrador del plan, documentos de L F Borrador aprobado por la mixima
de Planes de otras Presentar Borrador a la Mdxima Autoridad 3 £ ! 1 o o 0 1 i P o Aprobacion obtenida R 9 : ‘p o 0.00
Instituciones obtenida apoyo, solicitud de aprobacion. autoridad de la institucién.
Borrador aprobado por la maxima Piaide corpaniatitn v Benehicios
A ik R i i
Presentar a la MAP para su aprobacion Aprobacién de la MAP obtenida 1 ) 0 0 1 autoridad, solicitud de aprobacién a la |Aprobacién obtenida P Y 0.00
MAP. aprobado por la MAP.




DIRECCION RECURSOS
HUMANOS

Actividad

Sub-actividad

Indicador de la actividad

Porcentaje de funcionamiento

Meta fisica trimestral

Cantidad Total

Unidad de Medida

Insumos

Porcentaje (%) de funcionamiento

Resultados Esperados

Reloj biométrico funcionando

Presupuesto

Reajustar el Reloj i 1 o 0 1 Estado del reloj biemétrico 0.00
correcto del reloj correcto correctamente.
P taj P taje (%) d istrad |
Registrar a todos los Empleados or':en aje de emple:fdus 100 0 0 200 Lista de empleados. orcentaje (%) de empleados Tudf:srlus empleadcs registrados en el 0.00
registrados en el reloj registrados reloj biométrico.
28 & Inf: de asistencia generados Registros biométricos, herramientas Infi iso: istenci
Gestion de Registrode  |monitoreo y Reporte de Asistencia " ormes & melencax! ¥ 3 3 3 12 8t Informes de asistencia e sde asttenchs 0.00
monitoreados de reporte. generados y monitoreados.
Colaboradores en el
Reloj Biometrico
Actualizaci del reloj biométrico la plantilla d lead. _ Datos del reloj biométrico siem
Actualizacion de Datos del Reloj v ualizaciones del reloj bi g 1 1 1 4 Cambios zl"l la plantilla AE empleados, Estado de actualizacion del reloj atos del reloj biométrico siempre 0.00
siempre actualizadas configuraciones del reloj. actualizades.
Ti di lucién de problema: Reportes de problemas técnicos, Probl écni ftos di
Resolucion de Problemas Técnicos Eern}m e resolucién de problemas 1 1 1 4 2 p' 0% Tiempo (horas) tesnkos fes\olies de 0.00
técnicos personal técnico de soporte. manera oportuna.
Ps taje d | capacitado M. I d itacion, I d . P | i | del rel
Capacitacién al Personal orcentaje Ep!fiul‘ﬂ P 100 50 50 200 laterial de capacitacion, personal de Pur:enlale(%)de personal capacitado fersu.ni- capacitado en el uso del reloj 0.00
en el uso del reloj RRHH. biométrico.
d ditoria d {; itoria, I Auditorias d istenci: i
Auditoria de Asistencia Refuhados # auditoria e 1 1 1 4 R'g',““," e auditstis. persanal de Resultados de auditoria A e e astenc liadis oo 0.00
asistencia auditoria. éxito.
— o, 5 e g -
Planificacion de Encuentros en Sede y Plinlrﬂ:anun de-encuentros ° 0 170 370 rngrarlnla de planificacién, personal planificasitn raalizads con Gilto P!anm.c.a.:lon completa y lista para 0.00
Centros Regionales realizada con éxito de planificacion. ejecucién de encuentros.
ienci R ignados, plan d tio . tilizados di fici
Sotibn du Reciiess para los Enaiantion Eficiencia en la gestién de recursos 8 o 3 P ecursos asignados, plandegestion | oo T Recursos utilizados de manera eficiente 0.00
para los encuentros de recursos. en los encuentros.
Realizacién de weiisad " i o i .
ealizacion de los Encuentros en Sede y Namero de encuentros realizados Personal de ejecucidn, recursos y . . Realizacidn exitosa de los encuentros
Encuentros en Sede = HE 0 0 23 23 5 Namero de encuentros realizados % 0.00
Y Centros Regionales con éxito logistica para encuentros. en sede y regionales.
Centros Regionales y
Aplicacion de Encuesta leack ilacié ilad
Aplicacién de Encuestas durante los Recopilacién de datos de encuestas 0 0 2 23 Encue.sla.s'preparadas, personal para Datos recopilidos da snicussta Datos de encuestas recopilados 0.00
Encuentros durante los encuentros recopilacion de datos. durante los encuentros.
i hados d il i I d Infi
Elaboracién de Informe de Resultados de Informe de resultados de ° 0 23 1 Datos recopil adusA persuna. e \Esriive e vevitadon da encaniioe nforme completo de resultados de 0.00
Encuentros Realizados encuentros preparado informes, herramientas de informes. encuentros preparado.
Movimient: ina
Entregar las entradas y salidas de nomina VTS dhe iy 3 3 3 12 Registro de movimientos Cumplimiento os de némina g 0.00
entregados
. o | imie j larial Movimientos d just i
Gestion de Seguimiento |Movimientos de reajuste salarial Mo,wmm"ws depapse sl 0 3 3 9 Registro de reajustes Cumplimiento G‘“m'e" o5 dereapiste salarial 0.00
L registrados registrados
a los Movimientes de
Némina i ;
Movimientos de suplencia P » Movimientos de suplencia y promocién
Suplencia y promocion e > pencay 0 3 3 9 Registro de o o o ! P YP 0.00
promocion registrados registrados
Pago de prestaciones Prestaciones pagadas 0 1 1 3 Registro de pr Cumplimiento Prestaciones pagadas 255,008,294.00
o - = 6n, fechs, 10, ) ) [1 j lad, b,
plinifcaclan de s Jorriadss P :'n de jornadas planificado con o 1 " 2 Locacién, fecha Fresupues o, Plan de jornadas planificado lan dejcfmad.:.s detallado y aprobado 0.00
éxito personal de planificacién. para su ejecucién.
Sulkchikdet di locacafh fectiny Aprobaciones de locacion, fecha
Solicitud y Obtencién de Aprobaciones Aprobacicnes obtenidas. 0 1 1 2 presupuesto, respuestas de Aprobaciones obtenidas & 2 ’ ¥ 0.00
5 presupuesto obtenidas.
aprobacién.
Jornadas de contribucién social Recursos y personal para la ejecucién =
Y | { 0 1 2 J d; alizada; éxito. i
Realizacisn de Jomadas Ejecucién de la Jornada s 1 de las jornadas. lornadas re: H Jornadas ejecutadas con éxito. 0.00
de contribucion social
i6 i i te . 1 i
MIluFlon qe Encuestas para medir el nivel -Enwestas realizadas durante las o 3 1 2 Encotias, paisonai para apiicarlas.. ||Encoestas aplicadas Datos de encuestas recopilados y 0.00
de satisfaccién jornadas almacenados.
Datos de encuestas, informes d Informes detallados con resultados de
Elaboracién de Informes de Resultados Informes de resultados elaborados 0 1 1 2 il Informes elaborados 0.00

ejecucion de las jornadas.

las jornadas.




DIRECCION RECURSOS
HUMANOS

Actividad

actividades de
integracion con el
personal ((San Valentin,
Independencia Nacional,
Dia Internacional de la
Mujer, Celebracién del
dia de la Secretaria,
Celebracion dia de las
Madres y Padres, Fiesta
de Navidad, Cumpleafios
del mes, Empleado del
Mes, Semana del

Risnestar))

Sub-actividad

Indicador de la actividad

Plan de actividades planificado con

Cantidad Total

Unidad de Medida

Locacidn, fecha, presupuesto,

Insumos

Resultados Esperados

Plan de actividades detallado y

Presupuesto

Realizacion de auditoria
a la Direccidn de
Recursos Humanos

Medicién Del nivel de
satisfaccion que tiene los
colaboradores de la
Direccion de RRHH

|Implementar acciones de mejora

implementacién

éxito

Planificacién de Actividades de Integracién |, . 12 2 5 Plan de actividades planificado 3 e 0.00
éxito personal de planificacién. aprobado para su ejecucion.
Solicitudes de locacién, fechay apiotiaciciies di locaciéi; Tochs
Solicitud y Obtencién de Aprobaciones Aprobaciones obtenidas 12 presupuesto, respuestas de Aprobaciones obtenidas P! 5 phesiay 0.00
X presupuesto obtenidas.
aprobacién
. - Actividades de int: iG Recursos y personal para la ejecucién . Actividades de integracion ejecutadas
Ejecucion de las Actividades m, Gl Lk 12 ‘IP P 4 Actividades realizadas 2 8 ! 0.00
realizadas de las actividades. con éxito.
icach i i i I tos d t ilad
Aphca.clém de Encuestas para medir el nivel En(%ugtas realizadas durante las 12 Encuiestas; pirsanal para aplicarlss;  |Encuestas aplicadas Datos de encuestas recopilados y 0.00
de satisfaccién actividades almacenados.
Datos de encuestas, infor Inf detallad! ltados d
Elaboracién de Informes de Resultados Informes de resultados elaborados 12 A ; : it de Informes elaborados % Dm{e? et el [T
ejecucion de las actividades. las actividades.

Revisién y aprobacién del plan de auditoria |Plan de auditoria 1 Aprobacién del plan de auditoria Plan de auditoria aprobado. Aprobacién del plan de auditoria 0.00
o s Recursos para la auditoria 1 i = i
Preparacién de recursos para la auditoria 3 1 Recursos listos para la auditoria Recursos preparados para la auditoria. |Recursos preparados para la auditoria |0.00

(personal, herramientas)
Ejecucion de la auditoria Auditeria en curso 1 Informe de auditoria Auditoria realizada con éxito. Auditoria realizada con éxito 0.00
Elaboracién de informe de auditoria Resultados de la auditoria 1 informe de auditoria Informe de auditoria completo. Informe de auditoria completo 0.00
i i i a i | di Reuni oduct i d

Reu‘mones para discutir hallazgos y dreas de|Informe de auditoria, personal de 1 Reuninss de seguimisnts elfnmnes productivas y acciones de |Acciories de mejora scordadas 0.00

mejora RRHH mejora acordadas.
Conocimiento en disefio de encuestas, Inst to de medicion disefiado

Disefiar instrumento de medicion Instrumento de medicién 1 Instrumento disefiado L e o ¥ oo
software de encuestas listo para su uso
Instrumento de medicién, recursos Resultados de encuesta analizados

Aplicar encuesta en Sede Resultados de encuesta 1 Resuhtados de encuesta i B ¥ 0.00
para encuesta disponibles

. Resultados de encuesta, personal . Anilisis completo de resultados y dreas

Analizar resultados de la encuesta Informe de anilisis 1 FE P Informe de analisis L P g ¥ 0.00
para anilisis de mejora identificadas
Resultados del andlisis, personal de > Plan de mejora desarrollado con

Proponer mejoras o accicnes de mejora Plan de mejora 1 2 Plan de mejora n SIS 0.00
RRHH acciones concretas
Plan de mejora, r Acci i i

Implementacién de mejoras 1 10T TR0 e Acciones implementadas colanes de majora Implementadas o 0.00




DIRECCION RECURSOS
HUMANOS

Actividad

Seguimiento a la
Asociacion de Empleados
Publicos

Sub-actividad

Indicador de la actividad

Reuniones de seguimiento

Meta fisica trimestral

Cantidad Total

Unidad de Medida

Insumaos

Resultados Esperados

Reuniones productivas y acuerdos

Presupuesto

Gestion de Seguimiento
al Sistema de Seguridad
y Salud en el Trabajo en
la Administracién Piblica
(SISTAP)

Gestion de seguimiento
a la Comisién de ética e
Integridad
Gubernamental

Gestion de Seguimiento
a los indicadores del
SISMAP

Aplicacién Encuesta de
Clima

Realizar reuniones de seguimiento , 1 4 Calendario, recursos Reuniones realizadas 0.00
realizadas alcanzados
Informe detallado sobre acuerdos
Analizar acuerdos y avances Informe de seguimiento 1 4 Actas de reuniones, informes previos |Informe de seguimiento Y 0.00
avances logrados
Acci dadas impl tadas d
Implementar acciones acordadas Acciones implementadas 1 4 Plan de acciones, recursos Acciones implementadas ceiones ‘mr‘ acasimplementacas <€ 1o .00
manera efectiva
[= i to satisfactorio d
Evaluar el cumplimiento de acuerdos Porcentaje de cumplimiento 1 4 Informes de seguimiento Porcentaje de cumplimiento uing :’men osatetactiodaAclardos 0.00
Y avances
de indicad, SISTAP Datos d i Al
Actualizacion de los insumos Datos‘ A MIES orfs 3 12 Datos de indicadores SISTAP Insumos actualizados : u’, e lndicxeores SOTAY 0.00
actualizados y precisos actualizados y precisos.
Anilisis completo de los indicadores . Anilisis completo de los indicadores del
isid alisi indi 3 1 fi d Infl isi X
Revision y analisis de indicadores del SISTAP 2 Informes de indicadores nformes de andlisis SsAR: 0.00
Reuniones de seguimiento con las dreas Reuniones productivas y acciones 3 12 Calendario, recursos Rétnionss realiadas Reuniones productivas y acciones 0.00
responsables acordadas acordadas.
- . g Informe de seguimiento SISTAP Datos de indicadores, informes de o Informe de seguimiento SISTAP
Generacion de informe de seguimiento 3 12 e Informe de seguimiento 0.00
completo anilisis completo.
il d ient . Reuni ducti
Realizar reuniones de seguimiento Rgurucnes s epemo 3 12 Calendario, recursos Reuniones realizadas euniones productivas y acuerdos 0.00
realizadas alcanzados
Inf de anilisis detall
Andlisis de informes y denuncias Informes analizades 1 4 Informes de la comisién, denuncias  |Informes de anilisis Loy an ms- atatado gobts 0.00
informes y denuncias
i liti , Politi dimi
Evaluacion de politicas y procedimientos E‘iluasléf‘ s politicasy 1 q Documentacion interna, politicas Evaluacién realizada ofticasy procedimbentos evaluadusy 0.00
procedimientos mejorados
indi ISMAP i ion publica, de indicad ISMAP
P T — D:tns‘de indicadores 515M. 4 20 !n(grmacacn de gestién publica Insumos actualizados Datos‘ e indica orles SIS/ 0.00
actualizados indicadores actualizados y precisos.
Anilisi leto de dicad
Revisién y andlisis de indicadores Informes de anilisis de indicadores 4 20 Informes de indicadores SISMAP Informes de anilisis SI:MI:; completa i Jos idicadores del 0.00
Reuni 2 . Reuni , :
shnionts e sepuimieito con dreas Reuniones realizadas 4 20 Calendario, recursos Reuniones realizadas uniones productivas yaccionies 0.00
responsables acordadas.
Metas establecidas, informes de . Cumplimiento de metas medido
Evaluacién de cumplimiento de metas Cumplimiento de metas medido 1 7 % Porcentaje de cumplimiento 2 P ¥ 0.00
p o mejorado.
Informes detallados hado del
Solicitud de la encuesta MAP Encuesta solicitada 1 1 Datos de encuestas Informes elaborados e:c\::::a b R e
Requisit | MAP, revisi Encuesta de clima aprobada por el
Aprobacién de la encuesta Encuesta aprobada por el MAP 1 1 L ?s ! vlony Encuesta aprobada h ! P! P 0.00
aprobacién MAP.
atos recopilados de | ta d
Aplicacién de la encuesta Encuestas aplicadas y recopiladas 150 150 Personal para la aplicacion, recursos  |Encuestas aplicadas Zir:‘i‘ THcopTAREsr MU 0.00
i ftados de lizad
Anilisis de resultados Iinforme de analisis de resultados 450 450 Datos de encuesta Informe de andlisis e ¥ lo.00
documentados.
S s Resultados de I: i} id
Socializacion de resultados Plan de socializacién ejecutado 1 1 Recursos para la socializacion Plan de socializacién SHUItacOs TR\ encuasti comphrtides 0.00
con el personal.
Plan d id j Plan de accién d joras bas
Elaboracién de plan de accién Ande Accidi demejorac 1 1 Resultados de la encuesta Plan de accién nde scckin'dé mejaras basada en 0.00
elaborado resultados de encuesta.
& g 5 Meji lambiente lab
Acciones de mejora implementadas 5 & 1 Plan de accién de mejoras Acciones implementadas sjoras enel amblents lalioral 0.00

Ejecucion del plan de accién

implementadas.















































































